REGULAMENTO DA PROMOGCAO COMERCIAL SORTE FACIL - SEGURADO

A ZEMA SEGUROS S.A., aqui denominada Promotora, inscrita no CNPJ sob o n°
41.553.492/0001-20, é subscritora de titulos de capitalizacdo, da modalidade incentivo,
administrados pela ICATU CAPITALIZAGCAO S/A, aqui denominada ICATUCAP, inscrita
no CNPJ sob o n® 74.267.170/0001-73, cujas condigdes gerais e suas notas técnicas foram
aprovadas pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, conforme processo(s)
no(s) 15414.610448/2023-46 e 15414.614803/2025-18.

1. Esta promocgao comercial serd realizada em todo territério nacional, tera inicio em
01/04/2025 e vigorara por prazo indeterminado.

2. Ao contratar o Sorte Facil, cuja vigéncia do seguro é de 12 (doze) meses, a Promotora
cedera, gratuitamente, o direito de participagdo no sorteio vinculando um dos titulos
subscritos para o Segurado que preencher as condigdes estabelecidas neste
regulamento, de acordo com o quadro abaixo.

2.1.0 Segurado participard em 01 (um) sorteio Gnico, com 4 (quatro) possibilidades
de contemplacdo, no valor liquido de R$ 15.000,00 (quinze mil reais) ja incidiu 25%
(vinte e cinco por cento) de Imposto de Renda, conforme legislagcao vigente.

2.1.1. O Segurado participante do sorteio descrito no item 2.1, que realizou adesdo
no periodo 01/04/2025 a 31/12/2025 concorrera no sorteio especial, no
valor liquido de R$ 90.000,00 (noventa mil liquidos) ja incidiu 25% (vinte
e cinco por cento) de Imposto de Renda, conforme legislagdo vigente.

2.2. A cessdo de direito se aperfeicoarad quando o Segurado atender todos os requisitos
abaixo:

2.2.1. Contratar o Sorte Facil objeto da promocao;

2.2.2. Pagar o prémio de seguro Sorte Facil em Unica parcela;

2.3.A participagdo no sorteio unico ocorrera no 1° (primeiro) més subsequente a
contratacdao do Sorte Facil, sendo sua participacdo assegurada, desde que tenham
sido atendidas todas as condicOes deste regulamento e a promocdo esteja vigente.

2.4. Os sorteios mensais serdo apurados com base nas extracdes da Loteria Federal do
Brasil no ultimo sdbado de cada més, devendo ser observadas as regras
estabelecidas neste regulamento. Ndo ocorrendo extracao da Loteria Federal em uma
das datas previstas, o sorteio correspondente serd adiado para a primeira extragdo
apos a ultima data de sorteio constante no titulo. Os resultados da Loteria Federal
do Brasil poderdo ser acompanhados por meio do site:
https://loterias.caixa.gov.br/Paginas/Federal.aspx, bem como em todas as
Casas Lotéricas do Brasil.

3. Sera contemplado o titulo vigente na data do sorteio, cuja combinagdo numérica, aqui
denominado Nimero da Sorte informado no Bilhete de Seguro coincida com o nimero
composto de cinco algarismos lidos de cima para baixo, da coluna formada pelo algarismo
da unidade simples dos 5 primeiros prémios da Extracdo da Loteria Federal, conforme o
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exemplo a seguir:

1° prémio da Loteria Federal
29 prémio da Loteria Federal
39 prémio da Loteria Federal
40 prémio da Loteria Federal
59 prémio da Loteria Federal
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Combinacao Apurada: 12.495

d)
e)
f)
g)

h)

3.1.0 sorteio especial realizado em 31/01/2026 sera apurado com base nas
extracdes da Loteria Federal do Brasil, devendo ser observadas as regras
estabelecidas neste regulamento. Nao ocorrendo extracao da Loteria Federal em uma
das datas previstas, o sorteio correspondente sera adiado para a primeira extragao
apos a ultima data de sorteio constante no titulo. Os resultados da Loteria Federal
do Brasil poderdao ser acompanhados por meio do site:
https://loterias.caixa.gov.br/Paginas/Federal.aspx, bem como em todas as
Casas Lotéricas do Brasil.

serd apurado o algarismo da dezena simples do 12 prémio da Loteria Federal;

serd apurado o niumero, composto de cinco algarismos, obtido através da leitura, de cima para
baixo, da coluna formada pelos algarismos das unidades simples dos cinco primeiros prémios
da Loteria Federal.

caso o algarismo apurado na alinea (a) acima, seja igual a 0 ou 1, sera considerado o algarismo
0;

caso o algarismo apurado na alinea (a) acima, seja igual a 2 ou 3, sera considerado o algarismo
1;

caso o algarismo apurado na alinea (a) acima, seja igual a 4 ou 5, sera considerado o algarismo
2;

caso o algarismo apurado na alinea (a) acima, seja igual a 6 ou 7, sera considerado o algarismo
3;

caso o algarismo apurado na alinea (a) acima, seja igual a 8 ou 9, sera considerado o algarismo
4;

o numero sorteado serad igual a jungdo do algarismo 0, 1, 2, 3 ou 4, apurado conforme alineas
(c) até (g) acima, os algarismos apurados na alinea (b) acima, nesta ordem, conforme exemplo
a seguir.
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Exemplo:

Extragao da Loteria Federal Exemplo:

— Dezena simples do 1° prémio: 4
1° Prémio: 15 94 5] Combinagdo das unidades simples do 1° ao 5° prémio: 59.833

0 Pramin-:
2" Premio: 467 219 NUmero Sorteado: 459.833

3° Prémio: 53008 Numero Contemplado: 259.833
4° Prémio: 4 01 4|3

5° Prémio: 301 2|3

3.2.Caso o Nimero da Sorte, apurado na forma acima, ndo esteja vinculado a um
participante desta Campanha ou tenha sido distribuido a um participante que nao
atenda as condicdes de participacao estabelecidas neste regulamento, aplicar-se-a a
seguinte regra de aproximacdo: sera contemplado o participante que possuir o
numero da sorte distribuido imediatamente superior ou, na falta deste, o
imediatamente inferior e assim, sucessivamente, até que seja identificado um
participante que atenda as condigbes de participagdo estabelecidas neste
regulamento. A regra de aproximacdo sera aplicada até que seja identificado um
participante que atenda as condigOes estabelecidas neste regulamento, valido para
o sorteio descritos no item 2.1.1.

4. O Numero da Sorte e o0 nome dos contemplados serdo divulgados nos estabelecimentos
da Promotora e poderdo ser consultados por meio do Servico de Atendimento ao Cliente
e/ou solicitados por e-mail, todos da Promotora. Os contemplados no sorteio serao
notificados pelos meios informados no subitem 9.6 e s6 terdo direito ao recebimento
da premiacao se preenchidas todas as condi¢cbes previstas neste regulamento.

5. N3o terdao validade as participacbes que nao preencherem as condigdes
previstas neste regulamento.

6. A participacdao nesta promogao caracteriza concordancia com todos os termos e
condicoes deste regulamento.

7. Os Segurados Contemplados poderdo ceder, mediante prévio consentimento, o direito
de uso de seu nome, imagem e voz, de forma inteiramente gratuita, pelo periodo de 1
(um) ano apéds a apuracao do resultado, para a divulgacdo da promogdo, em todo e
qualquer material de midia impressa, eletronica ou radiofonica, seja CD, DVD, revistas,
jornais, websites, internet, redes sociais, TV aberta ou fechada e radios.
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8.

7.1.0s Segurados Contemplados garantem que ndo ha terceiros detentores de direitos
exclusivos sobre a exibicao, publicacdo, distribuicao, reproducdo e/ou colocagao em
negdcios de sua imagem, nome, voz e/ou seus detalhes. Consequentemente, o cliente
participante mantera a Promotora da Promogdo e/ou suas agéncias de publicidade
protegidas contra quaisquer queixas de responsabilidade levantadas por terceiros em
relacdo a esta divulgacao.

A ICATUCAP efetuard o pagamento do prémio aos contemplados, no prazo maximo de
15 (quinze) dias corridos, contados da data do recebimento de toda a documentacdo
necessaria ao pagamento, a saber: Pessoa Fisica: cépia de identidade, CPF, validos, e do
comprovante de residéncia atualizado (expedido no maximo ha 180 (cento e oitenta) dias
da apresentacdo), bem como informem sua profissdo e renda e assine termo de
recebimento e quitacdo do valor do prémio; Pessoa Juridica: cépia legivel do cartdo de
inscricdo no CNPJ/MF e dos atos constitutivos; cépia simples do Gltimo balancete assinado
pelo contador e diretor/socio da empresa; copias legiveis dos documentos de RG e CPF,
dentro do prazo de validade, e coépia legivel do comprovante de residéncia, dentro do
prazo de 180 (cento e oitenta) dias, dos controladores até o nivel de pessoas fisicas,
principais administradores e procuradores da sociedade.

8.1. 0 pagamento da premiacdo sera efetivado por qualquer meio legalmente permitido.

8.2.Na hipétese de o Segurado Contemplado optar em receber o prémio por meio de
deposito bancario, devera informar os dados necessarios para a sua concretizagdo e
o respectivo comprovante servird como prova da entrega e quitacdao do prémio. O
depédsito bancario somente poderd ser realizado em conta de titularidade do
participante contemplado.

8.3.Na hipdétese de o Segurado Contemplado optar em converter a premiacao pelo
recebimento dos bens e/ou servicos indicados como sugestdo de uso do prémio,
deverd preencher e entregar termo de autorizacdo de pagamento para terceiros
("Termo"”), anuindo com o pagamento do prémio por sua conta e ordem em favor do
terceiro indicado, servindo o respectivo comprovante de transferéncia/deposito
bancario para o terceiro indicado como prova da entrega e quitacdo do prémio.

8.4. Na hipotese de o Segurado contemplado falecer, o prémio sera entregue ao respectivo
espdlio, na pessoa do seu inventariante, mediante apresentacdao de autorizacdo
judicial. Ndo havendo processo de inventario, em razdo do contemplado ndo possuir
bens a serem partilhados, sera entregue aos sucessores legais do contemplado, desde
gue devidamente comprovada tais condicdes, nos termos da legislagao aplicavel.

8.5. Na impossibilidade de o Segurado contemplado receber diretamente o seu prémio
sera admitida sua representacdo na forma abaixo:

a) Mediante a apresentacdo de procuragao por instrumento publico, lavrada no
cartorio competente, com indicacdo expressa dos poderes para tal e do
representante nomeado;

b) Mediante a apresentagcao de procuragdo por instrumento particular,

obrigatoriamente com reconhecimento de firma do outorgante, e a indicagao
expressa dos poderes para tal e do representante nomeado.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

8.6. O participante sera notificado de sua contemplacdo, preferencialmente, por
contato telefonico. Em caso de insucesso, sera realizada nova(s) tentativa(s)
de contato observando a seguinte ordem: (i) 01 (um) SMS (Servico de
Mensagens Curtas), com confirmacao de envio; (ii) 01 (um) e-mail, com
confirmacao de envio e, em caso de nao localizacdao ou insucesso nas
tratativas anteriores, sera enviada (iii) 01 (uma) correspondéncia com aviso
de recebimento com base no cadastro realizado no ato da contratacdao do
produto promocionado.

8.7. A Promotora informa que ira compartilhar os documentos mencionados no
item 10 com a ICATUCAP através de meio seguro e que garanta a protecao
das informagdes compartilhadas contra o acesso nao autorizado aos dados
armazenados e em transito e as cdpias de segurancga realizadas. O referido
compartilhamento tem como Gnico objetivo viabilizar o pagamento da
premiacdo e cumprir com exigéncias regulatdrias.

8.8. A Promotora informa aos participantes que ird compartilhar os documentos do(s)
participante(s) contemplado(s), mencionados no item 10, com a sociedade de
capitalizacao. O referido compartilhamento tem como objetivo viabilizar o pagamento
da premiagao e cumprir com exigéncias regulatorias.

Esta promogao podera ser encerrada a qualquer momento mediante comunicado com 30
(trinta) dias de antecedéncia, informando o meio de divulgagdo com nova e ampla
divulgacdo, utilizando-se dos mesmos meios anteriormente empregados para divulgacao
desta promocgao ou na sua impossibilidade, por outros meios de ampla divulgagao.

A Promotora obriga-se a identificar todos os participantes, cessionarios dos direitos dos
titulos integralmente cedidos, bem como os ganhadores dos prémios de sorteio.

O participante reconhece e aceita que as sociedades envolvidas na presente promogao
comercial, ndo poderdo ser responsabilizadas por qualquer dano ou prejuizo oriundo da
participacdo nesta promogdo ou de eventual aceitacéo do prémio.

A aprovacdo do titulo pela SUSEP ndo implica, por parte da autarquia, em incentivo ou
recomendacdo a sua aquisicdo, representando, exclusivamente, sua adequacgdo as
normas em vigor.

“E proibida a venda de Titulo de Capitalizacdo a menores de 16 (dezesseis) anos”.

E expressamente vedado as partes, a comercializacdo ou cessdo, ainda que a titulo
gratuito, de cadastro e/ou banco de dados com as informacdes coletadas nas promogoes
comerciais envolvendo titulos de capitalizagao.

As demandas judiciais, entre os participantes e as sociedades participantes, que
envolvam questdes relacionadas a esta promogdo comercial serdo sempre processadas
no foro do domicilio do participante.

“Antes de contratar, consulte previamente as Condicbes Gerais disponiveis em
https://www2.susep.gov.br/safe/menumercado/REP2/Produto.aspx/Consultar”.

O regulamento esta disponivel no site: www.zemaseguros.com.br.
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18. Considera-se o prazo para recebimento do prémio de sorteio aquele estabelecido na
regulamentacao e legislagdao em vigor.

Central Atendimento

SAC Promotora: 0800 025 9605 (atendimento de informacdes relativas ao
servico/produto contratado)

SAC Icatu Seguros: 0800 286 0109 (atendimento relativo a participacao nos
sorteios).

Ouvidoria ICATU: 0800 286 0047

www.icatu.com.br
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